附件1

赫山区行政效能监管工作问题清单
	序号
	单位
	存在的问题
	备注

	1
	区发改局
	1.行政效能事项覆盖率10.71%；
2.办件承诺压缩率64.18%；
3.“好差评”办件评价率88.48%；
4.“好差评”主动评价率18.75%；
5.“好差评”评价内容丰富性99.07%；
6.“好差评”事项覆盖率10.71%。
	

	2
	区教育局
	1.行政效能事项覆盖率9.09%；
2.办件承诺压缩率0.97%；
3.“好差评”数据上传准确性97.82%；
4.“好差评”评价内容丰富性97.77%；
5.“好差评”事项覆盖率13.63%。
	

	3
	区民政局
	1.行政效能事项覆盖率44.00%；
2.办件承诺压缩率1.84%；
3.办件数据归集负增长30.43%；
4.办件评价率99.82%；
5.“好差评”数据上传及时率99.93%；
6.“好差评”事项覆盖率44%。
	

	4
	区司法局
	1.行政效能事项覆盖率29.17%；
2.办件承诺压缩率71.86%；
3.“好差评”事项覆盖率26.08%。
	

	5
	区财政局
	办件承诺压缩率26.67%。
	

	6
	区人社局
	1.行政效能事项覆盖率89.93%；
2.办件承诺压缩率64.18%；
3.办件数据归集负增长44.65%；
4.“好差评”数据上传及时率99.9%；
5.“好差评”数据上传准确性99.81%；
6.“好差评”办件评价率99.95%；
7.“好差评”事项覆盖率92.59%。
	

	7
	区自然资源局
	1.行政效能事项覆盖率96.88%；
2.办件数据归集负增长66.67%。
	

	8
	区住建局
	1.行政效能事项覆盖率45.95%；
2.办件承诺压缩率72.67%；
3.“好差评”办件评价率99.25%；
4.“好差评”事项覆盖率45.94%。
	

	序号
	单位
	存在的问题
	备注

	9
	区水利局
	1.行政效能事项覆盖率22.58%；
2.办件承诺压缩率60.26%；
3.“好差评”办件评价率96.77%；
4.“好差评”事项覆盖率22.58%。
	

	10
	区交通运输局
	1.行政效能事项覆盖率89.47%；
2.行政效能办件数据归集及时率96.51%；
3.办件数据归集负增长59.50%；
4.“好差评”数据上传及时率99.5%；
5.“好差评”数据不完整，没有对应办件数据却有评价5条；
6.“好差评”数据上传准确性65.79%；
7.“好差评”办件评价率99.93%；
8.“好差评”评价内容丰富性99.86%。
	

	11
	区农业农村局
	1.行政效能事项覆盖率16.67%；
2.办件承诺压缩率71.67%；
3.办件数据归集负增长54.20%；
4.“好差评”事项覆盖率16.66%。
	

	12
	区文旅广体局
	1.行政效能事项覆盖率11.86%；
2.办件承诺压缩率73.66%；
3.“好差评”数据上传准确性93.75%；
4.“好差评”事项覆盖率12.28%。
	

	13
	区卫健局
	1.行政效能事项覆盖率54.93%；
2.“好差评”数据上传准确性99.97%；
3.“好差评”办件评价率89.04%；
4.“好差评”评价内容丰富性99.97%；
5.“好差评”事项覆盖率57.14%。
	

	14
	区退役军人
事  务  局
	1.行政效能事项覆盖率80.77%；
2.行政效能办件数据归集及时率99.68%；
3.办件承诺压缩率39.28%；
4.“好差评”办件评价率99.9%；
5.“好差评”数据上传及时率99.9%；
6.“好差评”事项覆盖率80%。
	

	15
	区应急管理局
	1.行政效能事项覆盖率46.15%；
2.办件承诺压缩率79.27%；
3.“好差评”办件评价率40.38%；
4.“好差评”事项覆盖率46.15%。
	

	16
	区城管局
	1.行政效能事项覆盖率11.11%；
2.“好差评”事项覆盖率11.11%。
	




	序号
	单位
	存在的问题
	备注

	17
	区林业局
	1.行政效能事项覆盖率23.53%；
2.办件承诺压缩率59.74%；
3.“好差评”办件评价率97.65%；
4.“好差评”事项覆盖率26.66%。
	

	18
	区医保局
	1.行政效能事项覆盖率79.49%；
2.办件数据归集负增长96.48%；
3.办件承诺压缩率53.02%；
4.“好差评”办件评价率57.46%；
5.“好差评”事项覆盖率91.17%。
	

	19
	区市监局
	1.行政效能事项覆盖率59.79%；
2.行政效能办件数据归集及时率75.50%；
3.办件承诺压缩率70.89%；
4.产生黄牌2张，黄牌率0.025%；
5.“好差评”数据上传及时率98.46%；
6.“好差评”数据上传准确性99.88%；
7.“好差评”办件评价率99.02%；
8.“好差评”主动评价率74.08%；
9.“好差评”评价内容丰富性99.96%；
10.“好差评”事项覆盖率58.06%。
	

	20
	区农机事务
中     心
	1.行政效能事项覆盖率84.62%；
2.办件承诺压缩率50.50%；
3.“好差评”事项覆盖率84.61%。
	

	21
	区畜牧水产
事务中心
	1.行政效能事项覆盖率33.33%；
2.办件承诺压缩率69.81%；
3.“好差评”评价内容丰富性96.29%；
4.“好差评”事项覆盖率42.1%。
	

	22
	区经服站
	1.行政效能事项覆盖率50.00%；
2.“好差评”事项覆盖率50.00%。
	

	23
	区残联
	1.办件承诺压缩率36.85%；
2.“好差评”数据上传及时率99.50%；
3.“好差评”办件评价率99.8%。
	

	24
	区民宗局
	办件数据为“0”件，办件承诺压缩率、部门覆盖率、行政效能事项覆盖率均为“0”。
	

	25
	区档案局
	办件数据为“0”件，办件承诺压缩率、部门覆盖率、行政效能事项覆盖率均为“0”。
	

	26
	区侨办
	1.行政效能事项覆盖率14.29%；
2.办件承诺压缩率75.00%；
3.“好差评”事项覆盖率14.28%。
	

	序号
	单位
	存在的问题
	备注

	27
	区新闻出版局
	1.行政效能事项覆盖率36.36%；
2.办件承诺压缩率63.64%；
3.“好差评”事项覆盖率12.5%。
	

	28
	区税务局
	行政效能事项覆盖率36.36%。
	

	29
	市公积金中心赫山管理部
	1.行政效能事项覆盖率66.67%；
2.行政效能办件数据归集及时率99.83%；
3.办件数据归集负增长23.94%；
4.“好差评”数据上传及时率99.94%；
5.“好差评”事项覆盖率66.66%。
	

	30
	市生态环境局赫山分局
	1.行政效能事项覆盖率75.00%；
2.行政效能办件数据归集及时率98.71%；
3.“好差评”办件评价率50%；
4.“好差评”事项覆盖率50%。
	

	31
	赫山公安分局
	1.行政效能可办事项覆盖率52.44%；
2.办件数据归集负增长8.86%；
3.“好差评”数据上传及时率99.98%；
4.“好差评”数据上传准确性99.94%；
5.“好差评”办件评价率96.35%；
6.“好差评”评价内容丰富性99.94%；
7.“好差评”事项覆盖率56.25%。
	

	32
	区消防救援局
	1.行政效能事项覆盖率50.00%；
2.办件承诺压缩率59.34%；
3.“好差评”事项覆盖率50%。
	

	33
	欧江岔镇
	1.行政效能事项覆盖率92.51%；
2.“好差评”办件评价率99.99%；
3.“好差评”数据上传及时率99.8%。
	

	34
	泉交河镇
	1.行政效能事项覆盖率97.10%；
2.办件承诺压缩率70.78%；
3.“好差评”数据上传及时率99.97%；
4.“好差评”事项覆盖率97.95%。
	

	35
	笔架山乡
	1.行政效能事项覆盖率86.24%；
2.“好差评”事项覆盖率80%。
	

	36
	八字哨镇
	行政效能事项覆盖率94.49%。
	

	37
	兰溪镇
	行政效能事项覆盖率89.45%。
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	38
	沧水铺镇
	1.行政效能事项覆盖率95.93%；
2.办件承诺压缩率75.66%；
3.办件数据归集负增长1.78%；
4.咨询回复平均时长3个工作日；
5.“好差评”办件评价率99.88%；
6.“好差评”事项覆盖率98%。
	

	39
	衡龙桥镇
	1.行政效能事项覆盖率89.67%；
2.办件承诺压缩率78.40%；
3.“好差评”办件评价率99.91%；
4.“好差评”事项覆盖率78%。
	

	40
	岳家桥镇
	1.行政效能事项覆盖率74.78%；
2.“好差评”办件评价率99.99%；
3.“好差评”事项覆盖率78%。
	

	41
	泥江口镇
	1.行政效能事项覆盖率88.19%；
2.办件承诺压缩率76.19%；
3.“好差评”办件评价率99.99%；
4.“好差评”事项覆盖率90%。
	

	42
	新市渡镇
	1.行政效能事项覆盖率87.10%；
2.办件承诺压缩率70.88%；
3.“好差评”事项覆盖率90%。
	

	43
	赫山街道
	1.行政效能事项覆盖率81.39%；
2.办件数据归集负增长36.99%；
3.“好差评”事项覆盖率81.57%。
	

	44
	桃花仑街道
	1.行政效能事项覆盖率85.92%；
2.办件数据归集负增长19.67%；
3.“好差评”办件评价率99.99%；
4.“好差评”事项覆盖率84.21%。
	

	45
	金银山街道
	1.行政效能事项覆盖率88.41%；
2.“好差评”事项覆盖率75.67%。
	

	46
	会龙山街道
	1.行政效能事项覆盖率90.05%；
2.“好差评”办件评价率99.93%；
3.“好差评”事项覆盖率94.73%。
	

	47
	龙光桥街道
	1.行政效能事项覆盖率76.82%；
2.办件数据归集负增长44.74%；
3.办件承诺压缩率76.14%；
4.“好差评”办件评价率99.62%；
5.“好差评”事项覆盖率78%。
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	48
	龙岭产业
开 发 区
	1.行政效能事项覆盖率92.27%；
2.办件承诺压缩率78.06%；
3.“好差评”办件评价率99.88%；
4.“好差评”事项覆盖率96.36%。
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